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Guida all'Utilizzo di Google Workspace for Education per Studenti e
Famiglie della Scuola Secondaria di Primo Grado

Google Workspace for Education offre strumenti efficaci per la didattica, permettendo agli studenti di
accedere a una suite di applicazioni per la creazione di documenti, la comunicazione e la
collaborazione. Questa guida ti aiutera a configurare il tuo account, effettuare il primo accesso e
risolvere eventuali problemi.

1. Primo Accesso e Cambio Password
- Accesso su PC (Windows/Mac)
1. Accedi al tuo account Google Workspace for Education:

o Vaia Google Accedi utilizzando un browser web (Chrome, Firefox, Safari).

o Inseriscil'indirizzo email fornito dalla scuola
(nome.cognome®@iccarduccilegnano.edu.it).

o Clicca su Avanti e inserisci la password temporanea fornita dalla scuola.

2. Cambio Password:

o Alprimo accesso, Google potrebbe richiedere di cambiare la password. Inserisci una
nuova password sicura, che tu possa ricordare facilmente. Si consiglia di annotare la
nuova password scelta sul diario scolastico.

3. Accedia Google Workspace:

o Una volta effettuato 'accesso, troverai le varie app di Google Workspace, come Google
Classroom, Gmail, Google Drive e Google Meet, nella barra in alto a destra. Puoi
accedervi direttamente da qui.

Per ulteriori informazioni si consiglia di consultare la guida al seguente link:
https://support.google.com/edu/classroom/answer/60724607?hl=it&ref_topic=10298088&sjid=15416
075772392056520-EU&co=GENIE.Platform%3DDesktop&oco=1
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- Accesso su Dispositivi Android
1. Installa app Classroom sul dispositivo e accedi all’account:
o Accedial Google Play Store e cerca l'app “Classroom” con l'icona
o Unavolta scaricata l'app, clicca su “Inizia” e “Aggiungi account”.

o Inserisci l'indirizzo email fornito dalla scuola
(nome.cognome@iccarduccilegnano.edu.it).

o Clicca su Avanti e inserisci la password temporanea fornita dalla scuola.

2. Cambio Password:

o Alprimo accesso, Google potrebbe richiedere di cambiare la password. Inserisci una
nuova password sicura, che tu possa ricordare facilmente. Si consiglia di annotare la
nuova password scelta sul diario scolastico.

3. Accesso alle app di Google Workspace:

o Unavolta aggiunto l'account, apri le app come Gmail, Google Drive o Google
Classroom. Se non hai ancora scaricato le app, puoi trovarle nel Google Play Store.

Per ulteriori informazioni si consiglia di consultare la guida al seguente link:
https://support.google.com/edu/classroom/answer/6072460?hl=it&ref_topic=10298088&sjid=15416
075772392056520-EU&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1

- Accesso su Dispositivi iOS (iPhone/iPad)
1. Installa Papp Classroom sul dispositivo e accedi all’account:
o Accediall’App Store e cerca 'app “Classroom” con l'icona
o Unavolta scaricata l'app, clicca su “Inizia” e “Aggiungi account”.

o Inserisci l'indirizzo email fornito dalla scuola
(nome.cognome@iccarduccilegnano.edu.it).

o Clicca su Avanti e inserisci la password temporanea fornita dalla scuola.

2. Cambio Password:

o Alprimo accesso, Google potrebbe richiedere di cambiare la password. Inserisci una
nuova password sicura, che tu possa ricordare facilmente. Si consiglia di annotare la
nuova password scelta sul diario scolastico.

3. Accesso alle app di Google Workspace:

o Unavolta aggiunto l'account, apri le app come Gmail, Google Drive o Google
Classroom. Se non hai ancora scaricato le app, puoi trovarle nell’App Store.
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Per ulteriori informazioni si consiglia di consultare la guida al seguente link:
https://support.google.com/edu/classroom/answer/60724607?hl=it&ref_topic=10298088&sjid=15416
075772392056520-EU&co=GENIE.Platform%3DiOS&oco=1

2. Risoluzione dei Principali Problemi

Problema: Password dimenticata

 Non ¢ possibile recuperare autonomamente la password dimenticata, per questo € molto
importante conservarla con cura. Se la password si smarrisce, contattare via mail Uinsegnate

Mara Guaragnone al seguente indirizzo: mara.guaragnone.d@iccarduccilegnano.edu.it
Problema: Impossibilita di accedere a Google Classroom o altre app

o Verifica accesso all’account corretto: Controlla di essere collegato all'account Google
Workspace for Education e non a un account personale.

o Verifica le credenziali: verifica di aver digitato correttamente Uindirizzo email e la password.

o Aggiorna le app: Se le app come Classroom o Google Drive non funzionano correttamente,

verifica di aver installato l'ultima versione delle app da Google Play Store o dall'App Store.
Problema: Non sono inserito/a in nessuna classe oppure in una classe errata

e Segnalare la problematica all’insegnate Mara Guaragnone al seguente indirizzo:
mara.guaragnone.d@iccarduccilegnano.edu.it

Link Utili e Supporto

Se hai bisogno di ulteriori informazioni o riscontri problemi non risolvibili con questa guida, puoi
consultare la guida ufficiale di Google al seguente link
https://support.google.com/edu/classroom?sjid=15416075772392056520-EU#topic=10298088
oppure contattare la scuola all’indirizzo mara.guaragnone.d@iccarduccilegnano.edu.it
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